ANEXO IIl -PROGRAMA PARA PROVAS

1. NORMAS DE GRADUAGCAO Resolucio CONGRAD 15/2011, do Conselho de Graduagdo,
disponivel em: http://www.prograd.ufu.br/legislacoes/resolucao-no-152011-de-10-de-junho-
de-2011-do-conselho-degraduacao-normas-gerais-da

2. ADMINISTRACAO

1.1. Conceito de estratégia;

1.2. Elementos do planejamento: plano, politicas, metas, estratégias e programas de acao;
1.3. Fungdes Basicas da Administragdo;

1.4. Rotinas administrativas;

1.5. Programa 5S de Qualidade;

1.6. Tomada de Decisdo;

1.7. Comunicacgdo interpessoal e empresarial;

1.8. Exceléncia no atendimento.

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA:
MINTZBERG, H. Managing- Desvendando o Dia a Dia da Gestdo. Sdo Paulo: Bookman, 2010.

SOBRAL, F.; PECI, A. Administracdo. Teoria e prdtica no contexto brasileiro. Sdo Paulo: Prentice
Hall do Brasil, 2008.

ARAUJO, Luis Cesar G. de. Teoria geral da Administrac;ao: aplica9ao e resultados nas empresas
brasileiras. Sao Paulo: Atlas, 2004.

3. PORTUGUES

i. Compreensdo e interpretacao de textos;

ii. Reconhecimento de tipos e géneros textuais;
iii. Ortografia oficial;

iv. Mecanismos de coesdo textual;

v. Estrutura morfossintatica do periodo;

vi. Reescrita de frases e paragrafos do texto.
BIBLIOGRAFIA SUGERIDA:

CEREJA, William Roberto & MAGALHAES, Thereza Cochar. Gramatica reflexiva: texto, semantica
e interacdo. 4 ed. Sao Paulo: Atual Editora, 2009.

CITELLI, Adilson. Linguagem e persuas3o. 8 ed. Sdo Paulo: Atica, 2004. (Colec3o Principios, 17).
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Janeiro: EAUERJ, 2015.
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Portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001 e 2009.

KOCH, Ingedore Villaga. Desvendando os segredos do texto. 7 ed. Sao Paulo: Cortez, 2002.

KURY, Adriano da Gama. Para falar e escrever melhor o portugués. 2 ed. Rio de Janeiro: Lexicon,
2012.

PAULINO, Graca; WALTY, Ivete & CURY, Maria Zilda. Intertextualidades: teoria e pratica. Belo
Horizonte: Editora L&, 1995. (Colecdo Letras, 5).

PLATAO, Francisco & FIORIN, José Luiz. Para entender o texto: leitura e redac3o. 17 ed. S3o
Paulo: Atica, 2007.



