
 

 

 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO 

UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLÂNDIA 
FACULDADE DE GESTÃO E NEGÓCIOS 

 

  

Tema e sugestão de referencial EDITAL N° 44/2012 

Concurso Público em Organizações e Estratégia: 

 

Pontos para a prova escrita, de didática e referências das obras contendo os 

respectivos conteúdos. 

 

 

1. Modelos de organização: da administração científica às novas formas de 

organizar 

1.1. A gestão e os princípios tayloristas  e fordistas  

1.2. Organizações burocráticas 

1.3. O modelo japonês (toyotismo) 

1.4. Administração participativa 

1.5. Gestão do conhecimento 

 

FAYOL, H. Administração Industrial e Geral. São Paulo: Atlas, 1990. 

FLEURY, M. T. L.; OLIVEIRA JR, M de M Gestão estratégica do conhecimento: 

integrando aprendizagem, conhecimento e competências. São Paulo: Atlas, 2001. 
MAXIMIANO, A. C. A. Teoria geral da Administração: da revolução urbana à 

revolução digital. São Paulo: Atlas, 2002.(Capítulo 4, 6, 8, 18) 

MOTTA, F. C. P.; BRESSER-PEREIRA, L. C. Introdução à organização 

burocrática. São Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004. 

TAYLOR, F. W. Princípios de Administração Científica. São Paulo: Atlas, 1990. 

 

 

2. Ética e Responsabilidade Socioambiental nas organizações 

2.1. Ética e moral 

2.2. Ética: liberdade, meios e fins 
2.3. Código de ética empresarial: conceito, modelo e aplicações 

2.4. A ética e as áreas funcionais da Administração: finanças, administração de recursos 

humanos, marketing, produção e operações, gestão da informação, organização e 

estratégia 

2.5. Responsabilidade social corporativa: conceitos e abordagens  

 

ARRUDA, M. C. C.; WHITAKER, M. do C.; RAMOS, J. M. R. Fundamentos de 

Ética Empresarial e Econômica. São Paulo: Atlas, 2001. 

EGRI, C. P.; PIENFIELD, L. T.; As organizações e a biosfera: ecologia e meio 

ambiente. In. CLEGG, S.; HARDY, C.; NORD, W. R. (org.); CALDAS, M.; FACHIN, 

R.; FISCHER, T. (org. da edição brasileira). Handbook de estudos organizacionais. 
São Paulo: Atlas, 1998. v. 01.(Capítulo 14) 

ELKINGTON, J. Canibais com garfo e faca. São Paulo: Makron, 1999. 

VÁZQUEZ, A. S. Ética. Rio de Janeiro: Civilização Brasileira, 2005. 

 



 

3 Organizações: temas contemporâneos 

3.1. As organizações como agentes do processo de globalização 
3.2. Modernidade, trabalho e organizações 

3.3. As organizações e os movimentos sociais: movimento anticorporação e movimento 

occupy 

3.4. Administração,Web e Internet: as organizações em rede 

 

ANTUNES, R. Adeus ao trabalho. São Paulo: Cortez, 2002. 

BAUMAN, Z. Modernidade líquida. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2001. 

CASTELLS, M. A galáxia da internet. Rio de Janeiro: Jorge Zahar , 2003. 

GHON, M. da G. (org.). Movimentos sociais no início do século XXI: antigos e novos 

atores. Petrópolis, RJ: Vozes, 2003. 

GIDDENS, A. As consequências da modernidade. São Paulo: Unesp, 1991. 
HARVEY, D.; ZIZEK, S.; ALI, T. et al. Occupy - Movimentos de protesto que 

tomaram as ruas. Boitempo Editorial, 2012. 

IANNI, O. A sociedade global. São Paulo: Civilização Brasileira, 1996. 

KLEIN, N. Sem Logo. Rio de Janeiro, São Paulo: Record, 2002. 

PARKER, B. Evolução e revolução: da internacionalização à globalização. In. CLEGG, 

S.; HARDY, C.; NORD, W. R. Handbook de estudos organizacionais. Edição 

brasileira, v. 1. São Paulo: Atlas, 1999 (Capítulos 15 e 16 ) 

SENNETT, R. A corrosão do caráter: consequências pessoais do trabalho no novo 

capitalismo. Rio de Janeiro, São Paulo: Record, 2007. 

 

 

4 Organizações como fenômenos históricos e culturais 

4.1. Modelo de gestão: definição e componentes  

4.2. As organizações como configurações 

4.3. Cultura nacional, cultura organizacional e modelos de gestão 

 

BARBOSA, L. O jeitinho brasileiro: a arte de ser mais igual que os outros. Rio de 

Janeiro: Campus, 1992. 

DA MATTA, R. O que faz o brasil, Brasil? Rio de Janeiro: Rocco, 1994. 

MINTZBERG, H.; LAMPEL, J.; QUINN, J. B.; GOSHAL, S. O processo da 

estratégia. Porto Alegre: Bookman, 2006. (Capítulos 13, 14, 15, 16, 17, 18) 
MINTZBERG, H. Criando organizações eficazes: estruturas em cinco configurações. 

São Paulo: Atlas, 2003. 

MINTZBERG, H. Managing: desvendando o dia a dia da gestão. Porto Alegre: 

Bookman, 2010. (Cap. 1, Cap. 2, Cap. 3). 

MOTTA, F. C. P.; CALDAS, M. P. (Orgs.). Cultura Organizacional e Cultura 

Brasileira. São Paulo: Atlas, 1997. 


