
Oportunidade de estágio
ÁREA DE ATUAÇÃO: Service-desk

HORÁRIO DE ESTÁGIO: 08h00 às 12h00 ou 13h00 às 17h00

CURSOS: A partir do 2º ano de  Administração, Sistemas da Informação, 
Ciência da Computação, Análise de Sistemas e áreas correlatas. 

DURAÇÃO DO ESTÁGIO: 12 meses(com possibilidade de prorrogação e 
efetivação).

BOLSA AUXÍLIO: R$ 880,00

PLANO DE ATIVIDADES: Atendimento ao cliente, suporte técnico, análise de 
relatórios, fechamento de resultado diário e encaminhamento para o cliente 
(presencial).

REQUISITOS PESSOAIS E COMPETÊNCIAS: Boa comunicação, capacidade de 
análise e concentração, proatividade e Pacote office básico.

OBJETIVOS DO ESTÁGIO: Compreender a análise e fluxo do suporte técnico e 
monitoria.

BENEFÍCIOS: VR ou VA, Vale-Transporte, terapia online, seguro de vida, 
ginástica laboral online e Gympass.

PARA SE INSCREVER, ENVIE SEU CURRÍCULO PARA: 
miqueiasldl@algartech.com


